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1. Aftalen e o

Disse abonnementsvilkdr udger aftalen mellem dig som kunde og Galdspartneren ApS, CVR-
nummer 45620093, (herefter ”vi”, ”o0s” eller vore”). Vilkarene regulerer dit abonnement og de
ydelser, som vi stiller til radighed. Ved spergsmal kontaktes vi pa info@gaeldspartneren.dk eller
telefon +45 43122333.

2. Aftalens indgaelse
Aftalen indgas, nar du aktivt accepterer vilkarene ved bestilling af abonnement. Du skal vere
myndig og have fast bopal i Danmark. Kommunikation og information fra os sker elektronisk via

e-mail og telefonisk. Ordrebekraftelse og relevante dokumenter fremsendes pr. e-mail.

3. Abonnementets varighed

Abonnementet lgber ménedsvis og fornyes automatisk, indtil det opsiges. Opsigelse kan ske

omgaende, uden binding.

4. Abonnementets indhold

Abonnementet inkluderer:

- Indhentning og analyse af dine ekonomiske oplysninger

- Radgivning om din galdssituation og lesningsmuligheder

- Kontakt og forhandling med kreditorer pa dine vegne

- Hjeelp til ansegning om gaeldssanering og ekonomiske tilpasninger

Tilleegsydelser som repraesentation i fogedret mv., andre juridiske dilemmaer er ikke inkluderet

og afregnes separat. Prisen er her 1.595 kr. per time.

5. Opstart og betaling

Betaling sker forud méanedligt via valgte betalingsmiddel. Ved oprettelse er det en forudsatning,
at der tilmeldes automatisk traek. Ved manglende betaling forbeholder vi os ret til at suspendere
ydelserne.

Hyvis betaling sker for den 15. i méneden, sé& skal neeste betaling forfalde til den 01 maneden efter.

Hyvis betalingen sker den 15. eller efter, sé skal betalingen forst forfalde 1.5 méned efter, dvs. den

01.
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6. Dit ansvar

Du er ansvarlig for at opdatere dine kontakt- og ekonomiske oplysninger og sikre, at vi har
adgang til relevante dokumenter. Du er forpligtet til at reagere pa henvendelser og bidrage aktivt

til sagsbehandlingen.

7. Fortrydelsesret

Du har 14 dages fortrydelsesret fra opstartsdatoen. Hvis du ger brug af vores tjenester, s
frafalder fortrydelsesretten omgaende. Fortrydelse meddeles skriftligt til

info@gaeldspartneren.dk. Ved tilbagebetaling anvendes samme betalingsmiddel som ved opstart.

8. Opsigelse og misligholdelse
Abonnementet kan opsiges omgaende. Vi kan opsige med gjeblikkelig virkning ved grov
misligholdelse, herunder manglende betaling, chikanerende adfzrd eller modarbejdelse af

processen.

9. Priser og prisaendringer
Gealdspartneren fastsatter og kan @endre priser med 30 dages varsel. Priseendringer varsles via e-

mail. Du kan opsige abonnementet frem til @ndringens ikrafttreeden.

10. Personoplysninger

Vi behandler personoplysninger i henhold til GDPR og geldende databeskyttelseslovgivning. Se

vores persondatapolitik pd www.gaeldspartneren.dk.

11. Fortrolighed

Alle oplysninger behandles fortroligt. Tavshedspligten gelder ogsé efter aftalens opher.

12. Klager og tvister

Klager rettes til info@gaeldspartneren.dk. Tvister forseges lost i mindelighed, ellers behandles de
ved de danske domstole i henhold til dansk ret, med ekskludering af EU ret.
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13. Version og ikrafttraeden

Disse abonnementsvilkar er gaeeldende fra 01.12 2025.
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